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Ouverture de laOuverture de la
sessionsession

------------

Le Président :Le Président :
 Le Vice-président : Le Vice-président :
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Chers amis,Chers amis,

Ayant quitté au 1er Novembre 2000 ma fonction
de directeur des Systèmes d’Information de
GROUPAMA, je suis conduit à démissionner, à
compter de ce jour, du mandat de Président du
GUEPARD, que vous aviez bien voulu me confier.

Je vous remercie pour la confiance que vous
m’avez témoigné dans l’exercice de ce mandat et
je garde le souvenir de l’intérêt et du plaisir
renouvelés que j’ai eu à travailler avec vous. Je
forme le vœu que la conviction et la passion qui
vous animent à l’égard de VISUALAGE –
PACBASE aident à lui tracer un avenir conforme à
vos espérances et à l’intérêt de vos sociétés.

Je vous prie de croire, chacun, à mon souvenir et
à mon amitié.

                                                       D.ROQUES
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Chers adhérents,Chers adhérents,

Tout le Bureau Exécutif se joint à moi pour
témoigner à Didier ROQUES nos plus vifs
remerciements pour son action à la présidence
de l ’Association.

Nous sommes également arrivés au terme d ’un
long voyage, puisqu ’avec la mise à disposition
de la nouvelle version 3 de VisualAge Pacbase,
nous allons tous basculer plus ou moins
progressivement d ’un monde « terminal passif »
à un autre monde beaucoup plus répandu et
universellement reconnu aujourd'hui : celui de
l ’interface graphique intuitive et réactive.

Nous savons déjà que ce changement sera une
petite révolution dans de nombreuses sociétés,
particulièrement sur un plan culturel, et qu ’en
tant que représentante des utilisateurs de
VisualAge Pacbase, l ’Association se doit de vous
accompagner  dans cette entreprise.

Denis FALLAI
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Le Guépard 2000Le Guépard 2000
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SES OUTILSSES OUTILS

✔✔ La messagerie électronique :La messagerie électronique :
                  Inscription en ligne
         Des comptes rendus
         Echanges entre adhérents

✔✔ Le Help GuépardLe Help Guépard
        54 SOS

✔✔  Le site Le site internet internet

✔✔  Ses groupes Ses groupes

Le Guépard 2000
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l’Actu :

Avec un nombre d’adhérents constant et
une santé financière équilibrée, nous
continuons une politique d’organisation de
séminaires faisant appel aux meilleurs
intervenants externes sur les sujets
informatiques  les plus stratégiques pour
nos entreprises.En plus des groupes
régionaux, thématiques et évolution qui
font toujours preuve d’effiicacité, nos
adhérents ont pu bénéficier pour l’année
2000 de trois séminaires :

Client -serveur
Intranet-Intranet
Le langage JAVA

Le Guépard 2000
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✔✔   De nombreux évènements  De nombreux évènements
➢➢ La V3La V3
➣➣ Le Congrès IBMLe Congrès IBM

✔✔   Une collaboration très forte avec  Une collaboration très forte avec
      IBM      IBM

➢➢ les sessions UCDles sessions UCD
➢➢ La V3La V3

 avec un vrai plan d ’actions proposé par le avec un vrai plan d ’actions proposé par le
GuépardGuépard

Le Guépard 2000
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ANNONCE 2001ANNONCE 2001

✔✔ Groupe V3. responsable DominiqueGroupe V3. responsable Dominique
BabarroBabarro

➢➢  Organisation, partage et communication Organisation, partage et communication
   des tests des tests
➣➣  Mise en œuvre V3 Mise en œuvre V3
peuvent s’y inscrire les personnes ayant
commandé la V3 auprès d’IBM et
souhaitant prendre une part active dans
l’organisation et la réalisation des plans de
tests. Les résultats seront mis à
disposition des adhérents.

✔✔ De nombreuses nouveautés sur leDe nombreuses nouveautés sur le
sitesite internet internet......

Nouveaux séminairesNouveaux séminaires

✔✔ Réorganisation du groupe stratégieRéorganisation du groupe stratégie

Le Guépard 2001
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Le Guépard
- Mode d’ emploi -

 « Help Guépard »,« Help Guépard »,
cette messagerie reste à votre service.

Son principe : Vous envoyez au Guépard:
 par fax (01 60 16 80 81)  ou e-mail

(ass.guepard@wanadoo.fr)
tout dysfonctionnement du produit, astuce que vous avez
mis en œuvre, demande d ’informations ou plus
généralement tout ce qu ’il vous semble pouvoir
intéresser la communauté des utilisateurs VisualAge
Pacbase.

Le Guépard diffuse dans la journée votre message à tous les
autres adhérents.

Très certainement l ’un d ’entre eux vous répondra ou sera
heureux de gagner un temps précieux en évitant votre
incident, en appliquant votre astuce.

Vous aurez l ’assurance que le Bug que vous nous aurez
signalé en plus de la Hot Line IBM, fera l ’objet d ’un suivi
attentif jusqu’à sa résolution
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Le Guépard
- Mode d’ emploi -

✔✔ L ’annuaireL ’annuaire

Notre annuaire des adhérents est tenu à jour
avec les coordonnées de l ’administrateur, la
configuration du site (modules, plate-formes,…)

Tout adhérent peut prendre contact avec un
autre en obtenant ses coordonnées au
secrétariat.

Bien entendu, l’annuaireBien entendu, l’annuaire
est propriété duest propriété du

Guépard et n’est pas diffuséGuépard et n’est pas diffusé

Son exactitude ne dépend que des réponses
aux enquêtes périodiques du secrétariat.
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Le Guépard
- L ’organisation en groupes -

✔ Les 2 groupes régionaux (Nord, Sud)
➢ 4 à 6 réunions par an chacun, ouverts à tous
➢ 1 sujet choisi en commun selon l ’actualité faisant

l ’objet d ’une présentation, Echanges
d ’expériences

✔ Le groupe évolution
➢ 4 réunions par an, nb participants limité et pre-

inscrits,examen des demandes d ’évolution en
collaboration avec IBM

➢ Eventuellement groupe de travail exceptionnel (ex:
SGBD)

✔ Les réunions thématiques
➢ Groupe d ’échange périodique ou unique sur un

sujet technique (ex: euro), Ouvert à tous
✔  Séminaire

➢ Journée d ’information sur un sujet innovant
animée par un expert Guépard ou externe, Ouvert
à tous

✔ Groupe de Travail
➢ autour d ’un thème défini, nb participants limité et

pre-inscrits (Exemple V3)
✔ Groupe stratégie

➢ groupe de Directeurs Informatiques
➢ Communication aux Directeurs IBM
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✔ Sur le terrain = les groupes

✔ Rapport Financier + Election
du bureau exécutif 

Lunch

✔ La parole est à IBM
➢ (Laboratoire VisualAge Pacbase)

✔ Conclusion

     Le plan de la journée
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✔✔ France NordFrance Nord

✔✔ France SudFrance Sud

Les  GroupesLes  Groupes
RégionauxRégionaux
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Les Groupes Régionaux

✔ Echanges d ’expériences
Un adhérent a expérimenté un produit, IBM ou  non et vient
présenter sa mise en œuvre, ses atouts, sa cohabitation avec
VisualAge Pacbase (ex: qualimétrie, outillage de tests, etc…)

✔ Idées et Innovations
Vous ne supportez plus que votre AGL ne soit muni d ’outils
adaptés et correspondant aux exigences d ’ergonomie et de
productivité actuelle. Plutôt que de communiquer au fil de
l ’eau et individuellement vos suggestions à IBM, réunissons et
structurons nos idées pour une meilleure compréhension et
prise en compte de nos besoins par IBM.

✔ Trucs et Astuces
exemple : votre base est volumineuse. Vous ne pouvez
réorganiser que les Week-end de 3 jours. Des adhérents vous
indiquent comment purger une bibliothèque sans ces
contraintes.
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Les Groupes Régionaux

✔ Coordination et point sur
Migrations

Vous souhaitez bénéficier des dernières fonctionnalités du
produit , changer de version, etc.... Les adhérents ayant testé
et mis en place les versions ultérieures à la vôtre,  vous font
part des précautions à mettre en œuvre, de la release à
préférer,
des corrections qu ’ils ont appliquées.

✔ Suivi des Incidents
Vous êtes sur telle plate-forme et un adhérent vous signale
que la fonctionnalité dont vous « rêviez » fonctionne
parfaitement chez lui. Maintenant que toutes les sociétés
adhérentes sont au courant, nul doute qu’IBM réparera cette
 injustice.

✔ Meilleure Synergie avec IBM
Selon la nécessité et la volonté des adhérents, outre un
correspondant IBM affecté de façon permanente au suivi des
 relations avec le groupement utilisateurs Guépard, IBM met à
 notre disposition à chaque réunion un expert du sujet traité.
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✔  Points gagnants sur l’année 2001

➣    Organisation des sessions UCD
➣   Les efforts de communication d’IBM

   sur la v3
➣ Red book
➣ Sessions de sensibilisation
➣ Outils de communication (CD

ROM)

Les groupes ont fortement contribué à la mise
en oeuvre de ces disposiitifs par IBM

Notre objectif 2001 sera une validation encore
plus tôt des cahiers des charges

Les Groupes Régionaux
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Danièle Guilhamet
CEDICAM

83, Boulevard des chênes
78280 Guyancourt
Tel: 01.30.44.67.30
Fax:01.30.44.66.19

E-Mail:daniele.guilhamet@ca.cedicam.fr

France NordFrance Nord
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groupe Nord 2000

✔ 02/2000 EJB
                        Site Internet Guépard

✔ 05/2000 Station administrateur
✔ 09/2000 VisualAge Pacbase 3.0

prise en main/formation
organisation des bêta-tests 
administration, I-workbench

✔ 10/2000 Les EJB, Point générique VA
Pacbase/Gestionnaire des 
configurations

✔ 12/2000 Exemple de mise en œuvre VA
Pacbase Java et Websphère
Le testeur de Proxy
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groupe Nord 2001

✔ 06/02/2001 La V3, retour sessions UCD,
  impacts sur les outils maison
➾  dossier d’études 2001 :

quand? comment? quel
coût?

➾  création du groupe V3

✔ 29/03/2001 Point sur la V3, sortie ou not
  sortie ?
  nombres de questions sont

restées en suspens.
  compression du n° de session

✔ 19/06/2001  Gestion de configurations :
  Interface générique Pacbase
  que sont devenus PEI et 
  l’interface Pac Endevor?

✔ 11/09/2001 Qualité à travers les Java 
  scripts
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groupe Nord 2001

✔ 23/10/2001  Présentation des résultats 
      du groupe de travail V3

✔ 06/12/2001  A définir

 et ….. Vos suggestions
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France SudFrance Sud
Thierry Versini
CTR Midi1/Sersim

430,rue Pierre Simon Laplace
Parc d’activités d’Aix en Provence

Zac de Pichaury
B.P  332000

13799 Aix en Provence Cedex 3
Tél: 04.42.16.69.82
Fax:04.42.16.69.12

E-Mail: thierry.versini@ctrmidi1.caisse-epargne.fr
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4/5 Groupes de travail/an

 Groupe Sud 2000

    29 Sociétés
          La V3

         Des thèmes

  Des échanges

ORGANISATION
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Une Journée de rencontre

 Groupe Sud 2000

✓   Informations générales, échanges...

✓  Point IBM

✓ Repas convivial

✓ Présentations produits, expériences

✓ Thèmes
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 Groupe Sud 2000

BILAN 2000
4 Rencontres

- Jeudi 11/05/2000 :   RENAULT VI

          SAINT PRIEST

- Jeudi 29/06/2000 :   CTR MIDI 1

          AIX EN PROVENCE

- Jeudi 28/09/2000 :   PRODIM INFORMATIQUE

          MACON

- Jeudi 30/11/2000 :   CTR MIDI 1

          AIX EN PROVENCE
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Groupe Sud 2000

   - Jeudi 11/05/2000 :EURO - outils de pilotage des flux

           - cartographie

   - Jeudi 29/06/2000 : Retour du Congrès IBM:

                                    La version V3

   - Jeudi 28/09/2000 : La V3.

   - Jeudi 30/11/2000 : La station du développeur V3

        Les fonctions V3

       Les Impacts

    BILAN 2000
     4 Thèmes
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Groupe Sud 2001

-Jeudi 25/01/2001 : RENAULT VI
       SAINT PRIEST

-Jeudi 03/05/2001 : PRODIM INFORMATIQUE
       MACON

-Jeudi 21/06/2001 : AMT
       LYON.

-Jeudi 27/09/2001 : CTR MIDI I
                                AIX EN PROVENCE

-Jeudi 29/11/2001 : RENAULT VI
                                SAINT PRIEST

PLAN 2001
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 Groupe Sud 2001

Prévisions 2001

5 Thèmes

       - Explication de l’offre commerciale V3

       - Retour sur les sessions UCD station
d’administration

       - Présentation du produit Rose de Rational

       - Présentation du pont VA Pacbase-Rose

       - VisualAge Pacbase et java
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Les SéminairesLes Séminaires
Thierry Versini
CTR Midi1/Sersim

430,rue Pierre Simon Laplace
Parc d’activités d’Aix en Provence

Zac de Pichaury
B.P  332000

13799 Aix en Provence Cedex 3
Tél: 04.42.16.69.82
Fax:04.42.16.69.12

E-Mail: thierry.versini@ctrmidi1.caisse-epargne.fr
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Les séminaires 2000

- Lundi 31/01/2000 :
   Internet/Intranet
      Enjeux pour l’entreprise
      Introduction aux architectures

distribuées
   Intranet/extranet
      Intégration avec le système

d’information

- Mardi 17/10/2000 :
   Le Langage Java

Présentation du langage
Caractéristiques principales
Au cœur de Java
La bibliothèque de Classes
Les Java beans

     2 Séminaires
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Les séminaires 2001

- Mardi 22/05/2001
- Mardi 04/09/2001
- Jeudi 13/12/2001

      3 thèmes de Séminaires

   3 dates de Séminaires

- HTML
- Gestion de configurations
- Conception objets (UML)
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Le  GroupeLe  Groupe
EvolutionEvolution

Anne-Marie Ruedolf
GICAB

60, rue Paul Cezanne Kerniol
56006 Vannes cedex
Tél:  02.97.46.20.67
Fax: 02.97.46.20.75

E-Mail Anne-Marie.RUEDOLF@credit.agricole.fr
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Groupe Evolution 2000

Les Participants

✔ Responsable
    Mme Anne-Marie RUEDOLF

       Société GICAB
       Tél  : 02.97.46.20.67
       Fax : 02.97.46.20.75

SOCIETE         PARTICIPANT      TELEPHONE

CEDICAM               Danièle GUILHAMET     01.30.44.67.30

IBM                        Florent DANKAR            02.51.16.40.40

GIRETICE                Denis FALLAI                01.34.69.71.21

LORICAM               Jean Patrick FAYE         03.83.93.20.99

DOISF LA POSTE   Jean ZIMNY                 01.53.82.69.71

Adresse Email : evolutions@guepard.asso.fr
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✔ LES RÉUNIONS 2000

01 Février 2000

11 Avril 2000

20 Juin 2000

16 Octobre 2000

23 Novembre 2000

Groupe Evolution 2000
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Groupe Evolution 2000

Bilan 2000
Etude des demandes d’évolution
Le groupe a étudié 115 demandes. Les priorités affectées
se répartissent suivant le tableau ci-dessous :

Priorité PRIO1 PRIO2 PRIO3    Non       Total
priorisé

Phase
  TC   1     1
  T1   1    4     5

  T2   1    2     3

  T3  30  28   4    7   69

  R1   1    9   10

  R2   2    1     3

  R4    6     6

  R5    3     3

  R6   1   3     4

  S0

  S1   1    1     2

  S2

  S3   3   3  1    2     9

Total  38  37  5   35 115
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      Groupe Evolution 2000

                    Bilan 2000
Etude des demandes d’évolution

(suite)

Le tableau de la page précédente montre que
nous avons affecté une priorité à des demandes
classées Rn. Quand nous trouvons que la
demande mérite d'être défendue, notre
argumentation permet souvent de la "repécher"
et de la faire repasser en T3.
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Groupe Evolution 2000

Bilan 2000
Etude des demandes d’évolution

(suite)
La codification «Phase» est fournie ci-dessous :

Phase         Signification      Commentaire

TC      Analyse en cours

T1       Accepté Planifié Fournies au groupe

T2       Etude Dossier Global Visibles à la demande du
groupe,« Edition sur un
thème »

T3 Enregistré en attente Soumise au groupe pour
affectation de priorité

R1 Rejet Raison explicitée Pour ces demandes 
d’évolution le client auteur

R2 Rejet Structure du produit de la demande a reçu un

R4 Rapport Intérêt coût faible courrier d’IBM

R5 Demande non comprise .*(1)

R6 Rejet Epuration

S0 Prise en compte sans « change »

S2 Suggestion T2 prise en compte

S3 Suggestion T3 prise en compte

*(1) Ces demandes sont fournies au groupe. Il est possible de
démontrer l’intérêt d’une R4 et de la faire changer de phase ou
de présenter des solutions pour une R2.
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Groupe Evolution 2000

    Comparaison 1999 – 2000

Répartition des demandes d’évolution par Phase (IBM)

Répartition par Priorité affectées par le groupe

0
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PRIO1 PRIO2 PRIO3 NON PRIO
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1999
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Groupe Evolution 2000

Prise de connaissance des demandes
d’évolution des autres filiales, y
compris des US.

Au second semestre nous avons pris connaissance
des demandes en stocks pour les autres filiales.
Nous souhaitions faire un rapprochement avec nos
propres demandes.
La liste était difficilement exploitable en une seule
séance, aussi nous avons décidé de travailler par
Produit. Comme galop d’essai sur cet exercice de
style nous avons choisi DSMS.

Le stock « autres Filiales » n’est pas priorisé, nous
avons recherché les demandes identiques pour les
regrouper et renforcer si possible nos propres
demandes

.../...
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Groupe Evolution 2000

Les trois thèmes prioritaires DSMS dégagés dans
cette étude sont :
1. Gestion des autorisations et gestion de    
profils

– Filiale France = 2 suggestions
– Filiale US = 3 suggestions

2. Problème de non-traitement des champs 
répétitifs dans les fiches de définition et dans les
écrans de détail (phase, option, mot clé…)  :

  ·pouvoir mettre en paramètre des états 
   produit

– Filiale France = 2 suggestions
– Filiale US = 3 suggestions

  ·pouvoir faire des comptages et des 
   ruptures sur les champs répétitifs des 
   fiches de définition

– Filiale Belge = P2 suggestions
– Filiale France = 3 suggestions

3. Pouvoir saisir le(s) numéro(s) d’événement
sur le Change

– Filiale France = 2 suggestions
– Filiale US = 2 suggestions
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Groupe Evolution 2000
Suivi du chaînon manquant ou « TOP FIVE »

Un certain nombre de demandes, anciennes, font
l’objet d’un suivi par thème.
Les sensibles :

- Chaînages manquants – 6 demandes sont
  regroupées sur ce thème dont 2 pour la 
  visibilité dans la station
- Absence d’un vrai module de gestion des
  Bases de données (dossier global en attente
  de prise en compte)
- Entité descendue en locale – 3 demandes
  sont prises en V3.0
- Exhaustivité de PAF – 1 demande en attente
- Traitement de texte et rapport – 4 demandes

Etude des suggestions :
A la lecture des suggestions, certaines sont évidentes,
mais il arrive que nous ayons besoin d’éclaircissement.
Pour que nous puissions qualifier et affecter une
priorité nous souhaitons que vous nous communiquiez
les demandes d’évolution que vous soumettez à IBM.
Ceci nous permettrait  de pouvoir, le cas échéant,
demander des précisions à l’auteur de la demande, en
particulier quand elle est rejetée par IBM et qu’il nous
semble que cette demande devrait être remise en
circuit.   anne-marie.ruedolf@guepard.asso.fr .
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Groupe Evolution 2001

✔  LES RÉUNIONS 2001

Réunion du début d’année

15 Février 2001

Réunions à venir

05 Avril 2001

14 Juin 2001

20 Septembre 2001

22 Novembre 2001
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Groupe Evolution 2001

Appel aux volontaires

Nous souhaiterions un ou deux participants
supplémentaires.
Si vous êtes intéressé, vous pouvez nous
contacter,  nos coordonnées figurent au début
de ce chapitre, ou par Email :
 evolutions@guepard.asso.fr
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Le  RapportLe  Rapport
FinancierFinancier

Serge Nakache
Banque de France

Service SGCB/CBETUD
901743 B.P 140-01

75049 Paris Cedex 01
Tél: 01.42.92.58.17
Fax:01.42.92.59.57

E-Mail : seb4@banque-france.fr
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Le  SiteLe  Site
InternetInternet

Denis Fallai
Giretice

116, Avenue de Paris
95290 l’Isle Adam

Tél : 01.34.69.71.21
Fax: 01.34.69.73.99

E-Mail :
denis.fallai@giretice.caisse-epargne.fr

webmaster@guepard.asso.fr
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Le Site Internet

Premier anniversaire !
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Le Site Internet

 Nouveau contrat avec notre
fournisseur :

✔ 100 Mo d ’espace disque
✔ Base de données SQL
✔ Scripts personnalisés
✔ Pages dynamiques
✔ 10 boîtes à lettres

indépendantes
✔ Accès Dial-Up partageable

et illimité
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Le Site Internet

 Les nouveautés :

✔ Les forums de discussions
➢ publics
➢ réservés aux Adhérents

✔ La mise à jour directe des
« Tips » et de la « FAQ » par
les Adhérents

✔ Moteur de recherche sur le
site

✔ Un espace d ’Administration
pour les membres du
Bureau Exécutif
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Le Site Internet

✔ Les forums publics sont
accessibles à tous

✔ Les forums réservés aux
Adhérents ne peuvent être
accédés qu ’au travers d ’un
système d ’habilitation
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Le Site Internet

✔ De nombreuses options de
recherche (Présentation et
combinatoire)

✔ Les informations réservées
aux Adhérents restent
inaccessibles au reste des
visiteurs
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Le Site Internet

✔ Espace réservé aux
membres du Bureau Exécutif

✔ Autonomie pour certaines
fonctions de publication sur
le site :

➢ Mise à jour de l ’Agenda
➢ Mise à jour des comptes-rendus

(Toutes les fonctions ne sont pas
encore développées)
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Le Site Internet

Et toujours :

✔ L ’Agenda des événements
avec inscription « en-ligne  »

✔ Les comptes-rendus de
réunion

✔ Les « Helps Guépard »
✔ La Foire Aux Questions
✔ Les Trucs et Informations

Pratiques
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Le Site Internet

En projet pour l ’année 2001 :

✔ Outil « Permis de Pacbase »
(Générateur de QCM)

✔ Ré-écriture de la gestion des
forums et des « Helps
Guépard »
(Meilleure ergonomie et interactivité)

✔ Espace de partage entre
Adhérents
(Mise en partage de composants
macros, utilitaires, …)

✔ … et plus encore selon vos
demandes !
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Le Site Internet

Quelques statistiques :
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